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Kepada Yth.  

Bapak  / Ibu 

1. Rektor 

2. Wakil Rektor Pembelajaran Ristek dan Kemahasiswaan 

3. Wakil Rektor Sumber Daya dan Pemasaran 

4. Para Direktur  dan Dekan. 

5. Para Kaprodi 

6. Para Dosen 

Di Tempat 

 

Assalaamu’alaikum Warohmatullohi Wabarokatuh. 

 

Teriring salam dan doa semoga Bapak Ibu selalu dalam keadaan sehat dan senantiasa 

dalam lindungan Allah SWT.  

Bersama ini kami memberi tahukan bahwa telah terjadi gangguan teknis pada POST 

sejak minggu 1 perkuliahan semester genap 2020/2021 dan  sejak kemarin  hari Minggu tgl 

21 maret 2021 menyusul terjadi gangguan teknis pada e-Learning. Kami memohon maaf 

yang sebesar besarnya atas terjadinya ganguan ini. Kami telah berusaha untuk 

memperbaikinya tetapi kami masih memerlukan waktu untuk  memperbaiki Post dan 

eLearning. Waktu yang kami perlukan sebagai berikut : 

1. Untuk perbaikan Post kami masih perlu waktu 7 (tujuh ) hari sampai tanggal 30 Maret 

2021. 

2. Untuk perbaikan e-Learning kami perlu waktu 3 (tiga) hari sampai tanggal 26 Maret 

2021. 

Kami harap Bapak dan Ibu dapat menggunakan media email dan WA maupun media 

digital lainnya agar tetap dapat melakukan komunikasi dengan mahasiswa mahasiswi yang 

Bapak Ibu ampu. 

Demikian surat pemberitahuan ini kami buat, besar harapan kami teman sejawat 

Dekan, Direktur , Kaprodi dan semua Dosen di lingkumgan Universitas Mercu Buana 

maklum adanya dan sekali lagi kami mohon maaf atas ketidaknyamanan akibat terjadinya 

gangguan teknis ini. Atas perhatian dan bantuan Bapak Ibu kami ucapkan terima kasih. 

 

Hormat kami, 

Direktur Teknologi Informasi 

 

 

 

       

(Dr. Harwikarya, MT) 


